Regulamin sklepu internetowego “Scrapeit”

1 Preambuta
1.1 Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”), okresla warunki dostepu i korzystania ze sklepu
internetowego ,Scrapeit” dziatajgcego pod adresem internetowym https://scrapeit.io (dale;j:
.Sklep”).
1.2 Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
1.3 Kazdy Uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania ze strony internetowej zobowigzany jest
do zapoznania sie, przestrzegania oraz akceptacji Regulaminu oraz Politykg prywatnosci, bez
ograniczen i zastrzezen. W przypadku niewyrazenia zgody na jakiekolwiek punkt Regulaminu
nalezy zaprzestad korzystania i opuscic¢ strone internetowa.
1.4 Sklep jest wtasnoscig spotki Scrapeit Sp. z o.0. z siedzibg pod adresem: ul. Mtynowa 80/U1,
15-404, Biatystok. Spodtka jest wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000996672, posiadajacej NIP: 523384582,
numer REGON: 523384582 (dalej: ,Serwis”).
1.5. Wszystkie pytania i uwagi dotyczace strony internetowej nalezy zgtaszad na adres email:
info@scrapeit.io albo za pomocg poczty tradycyjnej — pod adresem: ul. Mtynowa 80/U1, 15-404,
Biatystok.
1.6 Wszystkie nazwy handlowe, nazwy firm i ich logo, uzyte na stronie internetowej naleza do ich
wtascicieli i sg uzywane wytgcznie w celach identyfikacyjnych. Mogg by¢ one zastrzezone znakami
towarowymi.
1.7 Zabrania sie nieuprawnionego korzystania z zawartosci strony internetowej, utworow lub
informacji, jak tez ich nieuprawnionej reprodukgji, retransmisji lub innego uzycia jakiegokolwiek
elementu strony internetowej, gdyz takie dziatanie moze narusza¢ m.in. prawa autorskie lub
chronione znaki towarowe.
1.8 Informacje o Towarach cyfrowych dostepnych w Sklepie, w szczegdlnosci ich opisy, parametry
techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia Umowy o dostarczanie
Towaru cyfrowego w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeksu cywilnego.
1.9 Zawartos¢ i dane publikowane na stronie internetowej majg charakter informacji dla oséb
zainteresowanych i moga by¢ wykorzystywane jedynie do celéw informacyjnych.
1.10 Serwis ma prawo zamieszczania tresci reklamowych, ktdre stanowig integralng czesc strony
internetowej i prezentowanych na nig materiatow.

2. Definicje
Formularz kontaktowy - kwestionariusz dostepny na stronie internetowej, ktéry umozliwia
natychmiastowe wystanie wiadomosci do Wtasciciela strony internetowe;j;
Dzie roboczy — dzien nie bedacy sobotg, niedzielg lub innym dniem wolnym od pracy w
rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 18 stycznia 1951 roku o dniach wolnych od pracy;


https://scrapeit.io
mailto:info@scrapeit.io

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, korzystajgca z ustug elektronicznych
dostepnych w ramach strony internetowej;

Kupujacy - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra zawarta z Serwisem Umowe o dostarczanie Towaru cyfrowego lub
podjeta dziatania zmierzajgce do jej zawarcia;

Polityka prywatnosci — dokument zawierajgcy informacje o przetwarzaniu danych osobowych
Klientow przez Serwis;

Serwis — termin zdefiniowany w § 1 ust. 4 Regulaminu;

Towar cyfrowy — tresc¢ cyfrowa w rozumieniu przepisow Ustawy o prawach konsumenta, ktdérg
moze naby¢ Kupujacy.

Umowa — umowa o dostarczanie tresci cyfrowych w rozumieniu przepisow Ustawy o prawach
konsumenta, na podstawie ktorej Serwis zobowigzuje dostarczy¢ Kupujgcemu Towar cyfrowy, a
Kupujgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ Serwisu ceng;

3. Warunki korzystania ze Sklepu

3.1 Klient jest zobowigzany do korzystania ze Sklepu w sposdb zgodny z przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego, postanowieniami Regulaminu, a takze z dobrymi obyczajami.
3.2 Dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym jest zabronione.
3.3 Ceny Towarow Cyfrowych dostepnych w Sklepie sg wyrazone w Euro (EUR) i stanowig
wartosé Netto (nie zawierajg nalezny podatek VAT).
3.4 Serwis doktada nalezytej starannosci, aby Towary cyfrowe dostepne w Sklepie byty zgodne
ze stanem prawnym obowigzujagcym w chwili ich nabycia. Jednoczesnie Klient przyjmuje do
wiadomosci, ze:

- Serwis nie ma obowigzku dokonywania aktualizacji Towarow cyfrowych po ich nabyciu

przez Klienta;

- Serwis nie ma obowigzku informowania Klienta o zmianach stanu prawnego

wptywajgcych na nabyty Towar cyfrowy;

- Serwis nie ma wptywu na sposdb interpretacji przepisow prawa przez sady powszechne

oraz wtasciwe organy panstwowe;
3.5 Brak korzystania przez Klienta z nabytego Towaru cyfrowego pomimo mozliwosci
korzystania z niego, nie uprawnia Klienta do zadania od Serwisu zwrotu ceny za dany Towar
cyfrowy.
3.6 Serwis zapewnia dostep do zawartosci strony internetowej, zgodnie z Regulaminem.
3.7 Strona internetowa jest obstugiwana przez wszelkiego rodzaju przegladarki internetowe. Nie
wymaga sie zadnych szczegdlnych wtasciwosci urzadzenia koncowego Uzytkownika.
3.8 Po zaakceptowaniu Regulaminu oraz Polityki prywatnosci uzytkownik ma prawo przegladad,
kopiowad, drukowac i rozpowszechniaé, bez dokonywania zmian w tresci, zawartos¢ niniejszej
strony internetowej, pod warunkiem, ze:

a. tresci te bedg wykorzystywane wytgcznie informacyjnie, w celach niekomercyjnych;

b. kazda wykonana kopia bedzie zawierata informacje na temat praw autorskich lub dane
dotyczace autora tresci.



3.9 Zakazane jest uzywanie i kopiowanie oprogramowania, procesdw i technologii, stanowigcych
czesd strony internetowe;.

3.10 Uzytkownicy moga korzystaé ze strony internetowej jedynie w poszanowaniu przepisow
ustawy prawo telekomunikacyjne, ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng i
odpowiednich przepiséw prawa cywilnego.

3.11 Strona internetowa uzywa plikdw cookies (ciasteczka) lub podobng technologie do zbierania
informacji o dostepie uzytkownika do strony internetowej (np. za pomocg komputera lub
smartfona) oraz jego preferencjach. S3 one wykorzystywane m.in. w celach reklamowych i
statystycznych oraz w celu dostosowania strony internetowej do indywidualnych potrzeb
uzytkownika. Szczegdtowa informacja dotyczaca plikdw cookies oraz przetwarzania danych
osobowych uzytkownikéw razmieszcona na odzielnej podstrone internetowej Serwisu

3.12 Uzytkownik moze wpisa¢ swoje dane kontaktowe, wypetniajagc specjalny Formularz
kontaktowy przewidziany do kontaktu z Serwisem, tres¢ wiadomosci i akceptujac ich wysytke do
Serwisu. Pozostawienie danych kontaktowych oznacza, ze uzytkownik wyrazit zgode na
przetwarzanie przez Serwis podanych w Formularzu Kontaktowym danych osobowych. Serwis
bedzie mdgt uzy¢ podanych danych kontaktowych, w celu wystania ofert lub nawigzania kontaktu
z uzytkownikiem.

4. Zakup Towaru cyfrowego
4.1 W celu zakupu Towaru cyfrowego, Kupujacy powinien wykonac¢ nastepujgce czynnosci:
% wejsc na strone internetowg Serwisu;
% wejsé¢ w zaktadke wybranego Towaru cyfrowego i dodad go do koszyka;
% wejs¢ w koszyk i przejsc¢ do ptatnosci;
% w wyswietlajgcym sie formularzu wpisac lub wybrac¢ nastepujgce dane:
a. imie i nazwisko;
b. adres poczty elektronicznej;
c. numer telefonu;
d. adres zamieszkania / prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (ulica, numer domu, numer
lokalu, miejscowos¢, kod pocztowy, kraj);
e. opcjonalnie — firma i NIP (jezeli Kupujacy jest osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej);
f. sposdb ptatnosci;
% obowigzkowo zaznaczy¢ checkbox’a przy oswiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Polityka prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien;
% klikna¢ opcje ,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty” a nastepnie dokonad zaptaty za Towar
cyfrowy zgodnie z wybranym sposobem ptatnosci.
4.2 Dostarczenie Kupujacemu Towaru cyfrowego nastepuje niezwtocznie po zawarciu Umowy o
dostarczanie Towaru cyfrowego.
4.3 Serwis dostarcza Kupujacemu Towar cyfrowy poprzez przestanie go na adres poczty
elektronicznej podany przez Kupujacego w formularzu kontaktowym w ciggu 3 (trzech) dni
roboczych .



4.4 Serwis informuje, a Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze Towar cyfrowy nie podlega
aktualizacji.

45 W przypadku braku dostarczenia Towaru cyfrowego w terminie wskazanym w pkt. 4.4
powyzej, Kupujacy wzywa Serwis do jego dostarczenia. Wezwanie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, moze zosta¢ wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w
pkt. 1.5 Regulaminu. Jezeli Serwis nie dostarczy Towaru cyfrowego niezwtocznie po otrzymaniu
wezwania albo w dodatkowym, wyraznie uzgodnionym z Kupujacym terminie, Kupujacy moze
odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie Towaru cyfrowego.

4.6 Odstapienie od Umowy o dostarczanie Towaru cyfrowego wymaga ztozenia Serwisu przez
Kupujacego oswiadczenia o odstgpieniu. Os$wiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, moze zosta¢ wystane za pomocyg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w
pkt. 1.5 Regulaminu.

4.7 Serwis jest zobowigzany dokonaé zwrotu ceny Towaru cyfrowego zaptaconej przez
Kupujacego niezwtocznie, nie podzniej jednak niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia
otrzymania os$wiadczenia Kupujacego o odstgpieniu od Umowy o dostarczanie Towaru
cyfrowego. Zwrot ceny nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Kupujacy.

4.8 Postanowienia 4.5 - 4.7 powyzej dotycza wytgcznie Kupujacych bedacych konsumentami
albo przedsiebiorcami na prawach konsumenta.

4.9 Niezaleznie od postanowien ust. 4.5 - 4.7 powyzej, na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 13 Ustawy
o prawach konsumenta, Kupujacemu bedgcemu konsumentem albo przedsiebiorcg na prawach
konsumenta nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy o dostarczanie Towaru cyfrowego, o
ktorym mowa w art. 27 i n. Ustawy o prawach konsumenta.

5. Reklamacje
5.1 Dostarczany Klientowi przez Serwis Towar cyfrowy musi by¢ zgodny z Umowa dotyczaca
jego dostarczania:

< w chwili jego dostarczenia — w przypadku, gdy Towar cyfrowy dostarczany jest
jednorazowo lub czesciami;
< przez caty okres dostarczania danego Towar cyfrowy — w przypadku, gdy Towar

cyfrowy dostarczany jest w sposdb ciggty.
5.2 Serwis ponosi odpowiedzialnosci za Niezgodnosc:

< istniejgca w chwili dostarczenia Towaru cyfrowego i ujawniong w ciggu 14
(czternascie) dni od tej chwili — w przypadku, gdy Towar cyfrowy dostarczany jest jednorazowo;
< ujawniong w okresie dostarczania danego Towaru cyfrowego — w przypadku, gdy

Towar cyfrowy dostarczany jest w sposdb ciggty.
5.3 W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, Klient moze ztozy¢ reklamacje zawierajaca zadanie
doprowadzenia Towaru cyfrowego do zgodnosci z Umowa dotyczaca jego dostarczania.
5.4 Reklamacja sktadana jest za pomocga poczty elektronicznej, pod adres wskazany w pkt. 1.5
Regulaminu.
5.5 Reklamacja powinna zawierad:

<> imie i nazwisko Klienta;



<> adres poczty elektronicznej;

< opis ujawnionej Niezgodnosci;

X zgdanie doprowadzenia Towaru cyfrowego do zgodnosci z Umowa dotyczaca jego
dostarczania.
5.6 Serwis moze odmowic¢ doprowadzenia Towaru cyfrowego do zgodnosci z Umowa dotyczaca
jego dostarczania, jezeli jest to niemozliwe albo wymagatoby poniesienia przez Serwis
nadmiernych kosztow.
5.7 Po rozpatrzeniu reklamacji, Serwis udziela Klientowi odpowiedzi na reklamacje, w ktérej:

< uznaje reklamacje oraz wskazuje planowany termin doprowadzenia Towaru cyfrowego
do zgodnosci z Umowa dotyczaca jego dostarczania;

< odmawia doprowadzenia Towaru cyfrowego do zgodnosci z Umowa dotyczaca jego
dostarczania z przyczyn wskazanych w pkt 5.6 powyzej;

<> odrzuca reklamacje z powodu jej bezzasadnosci.
5.8 Serwis udziela odpowiedzi na reklamacje za pomocg poczty elektronicznej w terminie 14
(czternastu) dni od dnia jej otrzymania.
5.9 W przypadku uznania reklamacji, Serwis na wtasny koszt doprowadza Towar cyfrowy do
zgodnosci z Umowa dotyczacg jego dostarczania w rozsgdnym czasie od chwili otrzymania
reklamacji i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta, uwzgledniajac charakter Towaru
cyfrowego oraz cel, w jakim jest on wykorzystywany. Planowany termin doprowadzenia Towaru
cyfrowego do zgodnosci z Umowa dotyczaca jego dostarczania Serwis wskazuje w odpowiedzi
na reklamacje.
5.10 W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, z zastrzezeniem ust. 14 ponizej, Klient moze ztozy¢
Serwisu oswiadczenie o obnizeniu ceny albo o odstgpieniu od Umowy, gdy:

< doprowadzenie do zgodnosci Towaru cyfrowego z Umowa dotyczacg jego
dostarczania jest niemozliwe albo wymaga nadmiernych kosztow;

< Serwis nie doprowadzit Towar cyfrowy do zgodnosci z Umowa dotyczacy jego
dostarczania zgodnie z pkt. 5.8 powyzej;

& Niezgodnosé wystepuje nadal, mimo ze Serwis probowat doprowadzi¢ Towar cyfrowy
do zgodnosci z Umowa dotyczaca jego dostarczania;

< Niezgodnosé jest na tyle istotna, ze uzasadnia odstgpienie od Umowy dotyczacej

dostarczania danego Towaru cyfrowego bez uprzedniego zgdania od Serwisu doprowadzenia
Towaru cyfrowego do zgodnosci z Umowa dotyczaca jego dostarczania;

X z oswiadczenia Serwisu lub okolicznosci wyraznie wynika, ze Serwis nie doprowadzi
Towar cyfrowy do zgodnosci z Umowa dotyczaca jego dostarczania w rozsgdnym czasie lub bez
nadmiernych niedogodnosci dla Klienta.

5.11 Oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy moze zostac ztozone za pomoca
poczty elektronicznej, pod adres wskazany w pkt. 1.5 Regulaminu.
5.12 Oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy powinno zawierac:

& imie i nazwisko Klienta;
< adres poczty elektronicznej;
<> date dostarczenia Towaru cyfrowego;

< opis ujawnionej Niezgodnosci;



<> wskazanie przyczyny ztozenia oswiadczenia, wybranej sposrdd przyczyn wskazanych w
ust. 11 powyzej;

X oswiadczenie o obnizeniu ceny, wraz ze wskazaniem obnizonej ceny, albo oswiadczenie
o odstgpieniu od Umowy.
5.13 Kupujacy nie moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie Towaru cyfrowego, jezeli
Niezgodnos¢ jest nieistotna.
5.14 Na podstawie art. 34 ust. 1a Ustawy o prawach konsumenta, w przypadku odstapienia przez
Klienta od Umowy dotyczacej dostarczania Towaru cyfrowego, Kupujacy jest zobowigzany do
zaprzestania korzystania z tego Towaru cyfrowego i udostepniania go osobom trzecim.

6. Rozwigzywanie sporow
6.1 Wszelkie powstate spory Strony postanawiajg w pierwszej kolejnosci rozwigzaé¢ w trybie
polubownego zatatwienia sprawy, przed wtasciwym sgdem polubownym (zapis na sad
polubowny).
6.2. Jesli polubowne zatatwienie sprawy okaze sie niemozliwe, spdr wynikajacy z niniejszej
umowy zostanie rozstrzygniety przez sad, w ktdrego okregu znajduje sie siedziba Serwisu.

7 Wtasnoéd intelektualna

7.1 Wszystkie elementy sktadowe Sklepu, w szczegdlnosci:

< nazwa Sklepu;

<> logo Sklepu;

< zdjecia i opisy Towardow cyfrowych;

< zasady dziatania strony internetowej Sklepu, wszystkie jej elementy graficzne, interfejs,

oprogramowanie, kod zrédtowy oraz bazy danych

— podlegajg ochronie prawnej na podstawie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. — Prawo wtasnosci
przemystowej, ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji oraz
innych przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym przepisow prawa Unii Europejskie;j.
Jakiekolwiek korzystanie z wtasnosci intelektualnej Serwisu bez upowaznienia wynikajgcego z
Regulaminu lub uprzedniego, wyraznego zezwolenia Serwisu jest zabronione.

8. Podstawa prawna

8.1 Prawem wtasciwym dla Regulaminu oraz wskazanych w nim Umow jest prawo polskie.
8.2 W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie odpowiednio
nastepujgce ustawy:

a. ustawe z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 1648, ze
zm.);

b. ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2020 .
poz. 344, ze zm.);

c. ustawe z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2022 .
poz. 2509, ze zm.);



d. ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1360, ze zm.);
oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.
8.3 Wybodr prawa polskiego nie pozbawia jednak Klientowi ochrony wynikajgcej z przepisow
prawa obcego, ktorych nie mozna wytgczy¢ w drodze umowy i ktdre znajdowatyby zastosowanie
w razie braku wyboru prawa polskiego dokonanego w zdaniu poprzedzajgcym.

9 Postanowienia koncowe
9.1 WHtasciciel strony internetowej zastrzega sobie prawo do dokonywania modyfikacji niniejszego
Regulaminu w dowolnym momencie ich obowigzywania, zamieszczajgc ich zaktualizowang
wersje na stronie internetowej, ktore zaczynajg obowigzywad uzytkownikdw od momentu ich
publikacji, chyba ze inaczej wskazano w zmodyfikowanym Regulaminie.
9.2 Uzytkownik ma obowigzek zapoznania sie z modyfikacjami Regulaminu, o czym Serwis
poinformuje go, wysytajagc do Niego wiadomosé lub komunikat o zmianach Regulaminu do
zaakceptowania.
9.3 Dalsze korzystanie ze strony internetowej jest rdwnoznaczne z akceptacjg zmodyfikowanego
Regulaminu strony internetowe;j.

Aktualna wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 21 wrzesnia 2022 r.



